Regulamin programu mentoringowego
5 SEKRETOW KOBIECEGO SUKCESU

Autorski program rozwoju osobistego i biznesowego dla kobiet
Akademia Kobiecego Sukcesu
Prowadzaca: Natalia Rynska

1. Informacje ogélne

1.1. Program mentoringowy realizowany jest przez Akademie Kobiecego Sukcesu, prowadzong
przez Natalie Rynska.

1.2. Program ma charakter edukacyjno-rozwojowy i nie zastepuje terapii psychologicznej ani
konsultacji medycznych.

1.3. Program opiera sie na autorskiej metodzie pracy i sktada sie z modutéw tematycznych,
ktdre sg realizowane w ustalonym harmonogramie.

1.4. Uczestnicy programu zobowigzani sg do zapoznania sie i akceptacji niniejszego regulaminu.
2. Sesja wstepna (konsultacyjna)

2.1. Przed rozpoczeciem programu uczestnik ma mozliwosc¢ skorzystania z bezpfatnej konsultacji
wstepnej (do 30 minut).

2.2. Podczas konsultaciji:
* omawiane sg potrzeby i oczekiwania uczestnika,
* ustalane sg warunki udziatu: terminy, zakres, harmonogram oraz ptatnosci,
e uczestnik otrzymuje niezbedne informacje dotyczace technicznych wymagan udziatu w
programie.

3. Wymagania techniczne
3.1. Uczestnik zobowiazany jest do posiadania:
* urzadzenia z aktualng przegladarka internetowg z obstuga plikéw cookies,
* Zzainstalowanego oprogramowania ZOOM,
* przegladarki plikow PDF,
 aktywnego pofaczenia z internetem,
 aktywnego adresu e-mail,
* aktywnego konta w serwisie Facebook.
e 3.2. Brak spetnienia wymagan technicznych nie stanowi podstawy do reklamacji ani zwrotu
kosztow programu.

4. Pfatnosci i ceny

4.1. Wszystkie ceny podane na stronach internetowych i materiatach Akademii sa cenami
brutto.

4.2. Szczegoty dotyczace wysokosci optat, harmonogramu pfatnosci oraz formy (jednorazowo/
ratalnie) ustalane sg indywidualnie podczas sesji wstepnej lub w umowie.

4.3. Uczestnictwo w programie jest mozliwe po dokonaniu ptatnosci w ustalonym terminie.
4.4. Brak terminowej wptaty moze skutkowac¢ odmowg dostepu do programu.



5. Realizacja programu

5.1. Program realizowany jest online - gtownie w formie spotkan grupowych na platformie ZOOM,
materiatow PDF, nagran oraz zadan rozwojowych.

5.2. Program dzieli sie na moduty tematyczne, ktorych zakres i kolejnos¢ s ustalone przez
prowadzaca.

5.3. Harmonogram spotkan jest udostepniany uczestnikom z odpowiednim wyprzedzeniem.

5.4. Uczestnik zobowigzany jest do aktywnego udziatu w spotkaniach i pracy z materiatami.

6. Prawa autorskie

6.1. Wszystkie materiaty wykorzystywane w programie (nagrania, PDF-y, cwiczenia, prezentacje,
nagrania ze spotkan) sg autorska wtasnoscia Natalii Rynskiej i objete ochrong praw autorskich.

6.2. Zabronione jest:

kopiowanie, nagrywanie, rozpowszechnianie lub udostepnianie osobom trzecim jakichkolwiek
materiatow bez pisemnej zgody prowadzacej,

wykorzystywanie tresci programu do wiasnych celow komercyjnych.

6.3. Naruszenie tych zasad moze skutkowac konsekwencjami prawnymi, w tym odpowiedzialnoscia
cywilng i karng oraz zagdaniem odszkodowania.

7. Odstapienie od umowy i rezygnacja

7.1 Konsumenci (osoby fizyczne)

7.1.1. Uczestnik ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni od daty
zawarcia umowy, o ile program jeszcze sie nie rozpoczat.

7.1.2. Po udostepnieniu materiatow lub rozpoczeciu pierwszego spotkania - prawo do odstgpienia
wygasa.

7.1.3. Aby skorzystac z prawa odstapienia, nalezy przestac stosowne oswiadczenie droga mailowa.
7.2 Rezygnacja w trakcie programu

7.2.1. W przypadku rezygnacji z udziatu w trakcie trwania programu, wniesione opfaty nie podlegaja
ZWrotowi.

7.2.2. Mozliwe jest indywidualne ustalenie formy zawieszenia lub kontynuacji programu w innym
terminie.

7.3 Firmy

7.3.1. Klienci bedacy firmami nie majg prawa odstapienia od umowy na zasadach przewidzianych
dla konsumentow.

7.3.2. Warunki rezygnacji ustalane sg indywidualnie w umowie.

8. Akceptacja regulaminu

8.1. Opfacenie udziatu w programie mentoringowym jest rbwnoznaczne z akceptacja niniejszego
regulaminu.

8.2. Regulamin dostepny jest przed dokonaniem pfatnosci i moze zostac przestany uczestnikowi w
formie elektronicznej na zyczenie.

8.3. Wszelkie pytania dotyczace zasad wspotpracy nalezy kierowa¢ mailowo przed przystapieniem
do programu.



9. Utrwalanie i wykorzystanie wizerunku oraz glosu
9.1. Spotkania online (w tym sesje Q&A i webinary) moga by¢ nagrywane i udostepniane
uczestnikom przez 6 miesiecy od zakonczenia programu.

9.2. Akceptujac regulamin, uczestnik wyraza zgode na wykorzystanie swojego wizerunku oraz
gtosu bez prawa do wynagrodzenia z tego tytutu.

9.3. Zgoda obejmuje utrwalanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu,
uzyczenie, odtwarzanie, archiwizacje oraz publiczne udostepnianie - w szczegolnosci w ramach
dziatan Akademii i dla innych uczestnikow programu.

9.4. Zgoda jest nieograniczona czasowo i terytorialnie.

9.5. Cofniecie zgody przed uptywem 5 lat od publikacji materiatéw wiaze sie z obowigzkiem zapfaty
kary umownej w wysokosci 5 000 zt oraz pokrycia ewentualnych strat poniesionych przez
Organizatora.

10. Odstapienie i wypowiedzenie umowy przez Organizatora
10.1. Organizator zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy do dnia pierwszego modutu, jesli
uzna, ze:
* program nie spetni oczekiwan klienta,
* udziaf klienta moze negatywnie wptynac¢ na jakosc pracy grupy.
e 10.2. W takim przypadku uczestnik otrzymuje petny zwrot wptaconych $rodkow.
10.3. Organizator moze rowniez wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w trakcie
trwania programu, w przypadku gdy:
* klient korzysta z materiatow niezgodnie z celem programu,
* zaktdca przebieg spotkan (np. agresja stowna, brakiem szacunku, utrudnianiem pracy
grupowej),
* udostepnia materiaty osobom trzecim.
* 10.4. Wypowiedzenie nastepuje droga mailowa i nie uprawnia do zwrotu optat za zrealizowane
moduty.

11. Ukonczenie programu, certyfikat i warunki dodatkowe
11.1. Uczestnik, ktdry ukonczy program, otrzymuje imienny certyfikat uczestnictwa.
11.2. Warunkiem otrzymania certyfikatu jest 100% obecnos¢ na spotkaniach (lub indywidualne
uzgodnienie wyjatkow z prowadzaca).
11.3. W przypadku rezygnacji z udziatu w programie:
* uczestnik zobowigzany jest do opfacenia wszelkich gratisow lub bonuséw otrzymanych w
ramach programu - wedtug cen w sklepie Akademii,
* zrealizowane moduty bedg rozliczane wedtug regularnych cen jednostkowych, niezaleznie od
ceny promocyjnej catego programu.

12. Dane osobowe

12.1. Dane osobowe uczestnikow s przetwarzane zgodnie z RODO.

12.2. Szczegotowe zasady przetwarzania danych znajduja sie w Polityce prywatnosci Akademii
Kobiecego Sukcesu, dostepnej na stronie internetowej lub przesytanej na zyczenie.

12.3. Akceptujac regulamin, uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do realizacji programu.



